Приложение №5

 к Паспорту продукта «Товары и услуги (работы) в кредит»

Условия кредитования ООО ИКБ «Совкомбанк» физических лиц на потребительские цели 

(далее – «Условия кредитования»)

Настоящие Условия кредитования устанавливают  порядок кредитования ООО ИКБ «Совкомбанк» физических лиц на потребительские цели, в том числе на покупку товаров народного потребления и оплату услуг (работ). 

1. Термины и определения, используемые в Условиях кредитования

«Банк» - Общество с ограниченной ответственностью Инвестиционный коммерческий банк «Совкомбанк» (включая филиалы и внутренние структурные подразделения (дополнительные офисы, операционные офисы, кредитно-кассовые офисы  и т.п.)) – Генеральная лицензия ЦБ РФ № 963 от 15.03.2004 г. (без ограничения срока действия).

 «Заемщик» - физическое лицо, получившее в Банке кредит в соответствии с настоящими Условиями кредитования.

«Заявление-оферта» - письменное предложение (оферта) Заемщика о заключении с ним Договора о потребительском кредитовании и Договора банковского счета.

«Договор о потребительском кредитовании» - договор, заключенный между Банком и Заемщиком, согласно которому Банк при наличии свободных ресурсов обязуется предоставить Заемщику кредит на потребительские цели, а Заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму, а также уплатить проценты за пользование кредитом, комиссию Банка, предусмотренные Договором о потребительском кредитовании.

Договор о потребительском кредитовании состоит из Заявления-оферты Заемщика и настоящих Условий кредитования.

 «Договор банковского счета» - договор, который заключается между Банком и Заемщиком на основании Заявления-оферты Заемщика и на условиях, установленных настоящими Условиями кредитования. Договор банковского счета считается заключенным и вступает в силу с момента открытия Банковского счета. 

Договор банковского счета состоит из Заявления-оферты Заемщика и настоящих Условий кредитования. 
 «Акцепт Банком Заявления-оферты Заемщика» - совершение Банком в срок, установленный в Заявлении-оферте, действий, указанных в подпункте 3.3 настоящих Условий кредитования.

«Банковский счет» - банковский счет, который открывается Заемщику на основании заключаемого с Заемщиком Договора банковского счета. Режим Банковского счета Заемщика определяется в разделе 7 настоящих Условий кредитования.
«График» - график осуществления Заемщиком платежей по Договору о потребительском кредитовании. Является неотъемлемой частью Заявления-оферты, а в случае наличия акцепта Банка – неотъемлемой частью Договора о потребительском кредитовании.  
«Устройство самообслуживания» - электронный программно-технический комплекс, предназначенный для совершения без работника Банка операций приема и/или выдачи наличных денежных средств.

2. Общие положения

2.1. Конкретные требования, которым должны соответствовать физические лица, желающие получить кредит в соответствии с настоящими Условиями кредитования, минимальные и максимальные размеры суммы кредита на одного Заемщика, сроки кредитования, размеры процентов за пользование кредитом, иные платежи, предусмотренные Договором о потребительском кредитовании, другие условия доводятся до сведения потенциальных Заемщиков путем размещения соответствующей информации в общедоступном месте (информационные стенды Банка, средства массовой информации, включая электронные и другие).
3. Порядок выдачи и гашения кредита

3.1. Банк при наличии свободных ресурсов предоставляет Заемщику кредит на потребительские цели на условиях, предусмотренных Договором о потребительском кредитовании, а Заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму, а также уплатить проценты за пользование кредитом, комиссию Банка, предусмотренные Договором о потребительском кредитовании. 
3.2. Банк в срок, указанный в Заявлении-оферте Заемщика, акцептует Заявление-оферту или отказывает в акцепте. 

3.3. Акцепт Заявления-оферты Заемщика осуществляется Банком путем совершения следующих действий:

3.3.1.  открывает Банковский счет Заемщику в соответствии с законодательством РФ;

3.3.2. предоставляет Заемщику кредит в сумме, указанной в разделе «Б» Заявления-оферты, путем перечисления денежных средств на открытый ему Банковский счет.

Заявление-оферта Заемщика считается принятым и акцептованным Банком, а Договор о потребительском кредитовании заключенным с момента получения Заемщиком суммы кредита. Моментом получения Заемщиком суммы кредита  является зачисление суммы кредита на открытый Заемщику в соответствии с Заявлением–офертой Банковский счет. 
3.4. За пользование кредитом Заемщик уплачивает Банку проценты, начисляемые на сумму основного долга по кредиту за весь период фактического пользования кредитом, включая даты погашения кредита и уплаты процентов по нему включительно, за каждый календарный день, исходя из календарных дней в году (365, 366 дней соответственно). Срок пользования кредитом для начисления процентов определяется периодом со дня, следующего за днем получения кредита, до дня поступления на ссудный счет суммы кредита (части кредита) включительно.

3.5. Проценты за пользование кредитом (частью кредита) начисляются на остаток ссудной задолженности, учитываемой на соответствующем счете, на начало операционного дня.

Погашение кредита, уплата процентов за пользование кредитом осуществляются Заемщиком в соответствии с Графиком. Если срок гашения кредита, уплаты процентов приходится на нерабочий день, то датой платежа считается следующий за ним рабочий день.

3.6. Единовременная комиссия за  выдачу кредита рассчитывается и уплачивается Заемщиком согласно его Заявлению-оферте. 

3.7. Возврат кредита, уплата процентов, штрафов производится Заемщиком путем внесения наличных денежных средств в кассу  или устройство самообслуживания Банка либо в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на корреспондентский счет Банка и списания Банком средств в безакцептном порядке со счетов Заемщика, открытых в Банке. 

Моментом исполнения Заемщиком обязательств по возврату кредита, уплате процентов, штрафов следует считать день внесения наличных денежных средств в кассу или устройство самообслуживания Банка либо день зачисления денежных средств на корреспондентский счет Банка, при безналичном перечислении, в том случае, если денежные средства поступили до 17 часов 00 минут (до 15 часов 00 минут – при внесении денежных средств через устройство самообслуживания Банка) местного времени. Все денежные средства, поступившие в Банк в погашение задолженности по Договору о потребительском кредитовании после 17 часов 00 минут (после 15 часов 00 минут – при внесении денежных средств через устройство самообслуживания Банка) местного времени, считаются поступившими следующим банковским днем.
3.8. В случае досрочного возврата кредита (части кредита) проценты за пользование кредитом уплачиваются за фактическое количество дней пользования кредитом. При досрочном возврате всей суммы кредита Заемщиком осуществляется полный расчет с Банком, в том числе по процентам за пользование кредитом. 
3.9. Суммы, полученные Банком в погашение задолженности Заемщика перед Банком, направляются Банком вне зависимости от назначения платежа, указанного в платёжном документе, в следующей очерёдности:

1) на возмещение издержек Банка по получению исполнения, в том числе на судебные расходы; 

2) на уплату неустойки в виде пени за нарушение срока уплаты начисленных процентов за пользование кредитом;

3) на уплату неустойки в виде пени за нарушение срока возврата кредита (части кредита);

4) на уплату просроченных начисленных процентов за пользование кредитом;

5) на уплату просроченной суммы кредита (части кредита);

6) на уплату начисленных (текущих) процентов;

7) на уплату суммы кредита (части кредита). 

3.10. Право Банка требовать исполнения обязательств по  Договору о потребительском кредитовании не может быть погашено зачетом встречного требования Заемщика к Банку.
4. Права и обязанности Заемщика

4.1. Заемщик обязан:
4.1.1.  Возвратить кредит в сроки, установленные Договором о потребительском кредитовании. 

4.1.2. Уплачивать Банку проценты за пользование кредитом и комиссию, предусмотренные Договором о потребительском кредитовании.

5. Права и обязанности Банка

5.1. Банк вправе требовать от Заемщика предоставления любых документов, отражающих финансовое состояние Заемщика, а также иную информацию и документы, необходимые для осуществления банковского контроля.

5.2. Банк вправе потребовать от Заемщика в одностороннем внесудебном порядке досрочного возврата задолженности по кредиту в следующих случаях:

5.2.1. несвоевременности любого платежа по Договору о потребительском кредитовании;

5.2.2. установления факта предоставления Заемщиком Банку недостоверных сведений (в том числе о своей личности, месте проживания либо месте работы, финансовом положении и др.) как в процессе принятия Банком решения о предоставлении кредита Заемщику, так и в течение срока действия Договора о потребительском кредитовании;

5.2.3. уклонения Заемщиком от банковского контроля, несвоевременности предоставления документов и информации;

5.2.4. выявления обстоятельств, включая существенное отрицательное изменение финансового состояния Заемщика, которые могут вызвать неисполнение Заемщиком своих обязательств по Договору о потребительском кредитовании;

5.2.5. неисполнения или ненадлежащего исполнения Заемщиком  иных условий Договора о потребительском кредитовании;

5.2.6. при утрате обеспечения обязательств Заемщика по Договору о потребительском кредитовании, а также ухудшении его состояния;

5.2.7. привлечения Заемщика к уголовной или гражданской ответственности.

5.3. В случае принятия решения о досрочном взыскании с Заемщика задолженности по кредиту Банк направляет Заемщику письменное уведомление о принятом решении по адресу фактического места жительства, указанному Заемщиком в Заявлении-оферте, или по новому адресу фактического места жительства в случае получения соответствующего письменного уведомления от Заемщика о смене адреса фактического места жительства. Заемщик обязан в указанный Банком в уведомлении срок погасить всю задолженность по кредиту (включая сумму основного долга, проценты за пользование кредитом, штрафные санкции). Условия о сроке возврата кредита (части кредита) считаются измененными с даты, указанной Банком в уведомлении. Датой уведомления является дата отправки корреспонденции в адрес Заемщика. В случае непогашения всей задолженности Заемщиком в установленный срок, Банк обращается в суд для взыскания задолженности по Договору о потребительском кредитовании и иных убытков, причиненных Банку.

5.4. В случае недостаточности средств для полного исполнения Заемщиком всех своих обязательств по Договору о потребительском кредитовании Банк вправе в одностороннем внесудебном порядке изменить по своему усмотрению установленную в п.3.9 настоящих Условий кредитования очередность погашения обязательств. 

5.5. В случае неисполнения Заемщиком своих обязательств по Договору о потребительском кредитовании Банк вправе направлять денежные средства, находящиеся  на Банковском счете, открытом в Банке на основании Заявления-оферты, на гашение задолженности по Договору о потребительском кредитовании (включая суммы кредита (части кредита), процентов за пользование кредитом, штрафных санкций) по распоряжению Заемщика, предоставленному в Заявлении-оферте.

5.6. В течение срока действия Договора о потребительском кредитовании Банк вправе в одностороннем внесудебном порядке изменять условия данного договора, за исключением условий Договора о потребительском кредитовании, влекущих изменение полной стоимости кредита, предупредив Заемщика об изменениях не менее чем за 30 календарных дней до даты таких изменений путем размещения соответствующих изменений в общедоступном месте (информационные стенды Банка, средства массовой информации, включая электронные и другие). 
5.7. Банк вправе в одностороннем внесудебном порядке без уведомления Заемщика уменьшать размер штрафных санкций, предусмотренных разделом 6 настоящих Условий кредитования, приостанавливать и/ или прекращать их расчет, сокращать период, за который они уплачиваются.
6. Ответственность Заемщика

6.1. При нарушении срока возврата кредита (части кредита) Заемщик уплачивает Банку неустойку в виде пени в размере, указанном в разделе «Б» Заявления-оферты. При нарушении срока уплаты начисленных процентов за пользование кредитом Заемщик уплачивает Банку неустойку в виде пени в размере,  указанном в разделе «Б» Заявления-оферты.

6.2. Заемщик не освобождается от исполнения обязательств по Договору о потребительском кредитовании при наступлении любых обстоятельств, в том числе обстоятельств непреодолимой силы.

6.3. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения своих обязательств перед Банком Заемщик несет ответственность в соответствии с условиями Договора о потребительском кредитовании, в том числе и при отсутствии его вины.

Риск изменения обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении Договора о потребительском кредитовании, несет Заемщик.

7. Банковский счет Заемщика. Режим его действия

7.1. Настоящий раздел Условий кредитования регулирует отношения сторон по Договору банковского счета: по открытию, сопровождению и закрытию Банковского счета Заемщика.

7.2. Банковский счет Заемщика предназначен для зачисления на него денежных средств Заемщика или поступивших для Заемщика от третьих лиц, а также осуществления иных операций, предусмотренных гражданским кодексом РФ, в том числе, следующих операций, совершаемых в порядке и сроки, установленные Договором о потребительском кредитовании:

7.2.1. Зачисление предоставленной суммы кредита согласно условиям Договора о потребительском кредитовании и поручению Заемщика, сделанному в Заявлении-оферте, на Банковский счет.

7.2.2. Перечисление с Банковского счета Заемщика суммы кредита, согласно поручению Заемщика, данному Банку в Заявлении-оферте, по реквизитам, указанным в Заявлении-оферте, не позднее следующего банковского дня после зачисления суммы кредита на Банковский счет Заемщика.

7.3. Банк открывает Банковский счет Заемщика и осуществляет операции по счету, в т.ч. указанные в п. 7.2 Условий кредитования, с оплатой этих операций Заемщиком согласно действующим тарифам Банка. 

7.4. В течение срока действия Договора банковского счета Банк вправе в одностороннем порядке изменять тарифы, исключать из числа платных отдельные услуги, вводить новые платные услуги. Информирование Заемщика об изменении и дополнении Тарифов осуществляется путём размещения соответствующих изменений и дополнений в общедоступном месте (информационные стенды Банка, средства массовой информации, включая электронные и другие). 

7.5. Банк не начисляет проценты за пользование денежными средствами, находящимися на Банковском счете Заемщика.

7.6. Банк не отвечает за задержку платежей по Банковскому счету Заемщика, произошедшую не по вине Банка, в том числе в результате сбоя (технических неполадок) или отказа системы Межрегионального центра информатизации при Центральном банке Российской Федерации.

7.7. При полном и надлежащем исполнении Заемщиком обязательств по Договору о потребительском кредитовании Договор банковского счета расторгается по основаниям, предусмотренным в Заявлении-оферте.

7.8. Расторжение Договора банковского счета  является основанием для закрытия Банковского счета Заемщика.

7.9. Денежные средства, находящиеся на Банковском счете Заемщика, застрахованы  в порядке, размерах и на условиях, которые установлены Федеральным законом от 23.12.2003 г. № 177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации».

8. Дополнительные условия

8.1. Договор о потребительском кредитовании действует до полного выполнения обязательств Заемщика перед Банком, включая обязательства по уплате штрафных санкций.
